










ALLEGATO A)

PARTE INTEGRANTE E SOSTANZIALE della

D.G.R n.°       

Risultati algoritmo di calcolo per l’adeguamento delle tariffe del 
bacino di traffico del sistema aeroportuale lombardo del servizio 
taxi



Gli indici e gli obiettivi sono definiti nella d.g.r. 710/2013.

I dati derivano da:

- Conoscenza lingua straniera e parco veicolare: Comuni integrati nel Bacino,

- Applicazione corretta del percorso e disponibilità e funzionamento pagamento elet-
tronico: Indagine cliente misterioso condotta da Eupolis Lombardia nell’autunno 
2015,

I = (0,50 x FOI generale senza tabacchi + 0,50 x NIC trasporti);

FOI e NIC riferiti al periodo gennaio 2015/gennaio 2016 così come determinati dall’ISTAT e 
pari a:

- FOI: +0,3%

- NIC: -1,1%

� = �i indicatori di qualitài

dove i = 1,2,3,4.

I2016 = - 0,4%



Sotto il valore di riferimento 

� Attestati di competenza < 1.000
� = -0,05

Tra il valore di riferimento e l’obiettivo � = 0

Sopra il valore obiettivo 

� Attestati di competenza >= 1.500
� = +0,05

Il dato si riferisce a 28 Comuni con 293 licenze (pari al 5,4% del totale)

Parametro Risultato Effetto

Attestati di competenza 1.060 = 0

Rispetto per l’ambiente: n° di autovetture “ecologiche”

Sotto il valore di riferimento 

� % autovetture “ecologiche” < 75%
� = -0,05

Tra il valore di riferimento e l’obiettivo � = 0

Sopra il valore obiettivo

� % autovetture “ecologiche” >= 80%
� = +0,05

Il dato si riferisce al 99% del parco taxi

Parametro Risultato Effetto

% autovetture ecologiche 94% = +0,05



Sotto il valore di riferimento 

� % corse positive < 80%
� = -0,05

Tra il valore di riferimento e l’obiettivo � = 0

Sopra il valore obiettivo 

� % di corse positive >= 97%
� = +0,05

N° di corse considerate 224

Parametro Risultato Effetto

% autovetture ecologiche 94% = 0

Sotto il valore di riferimento

� % corse con pagamento ok < 75%
� = -0,05

Tra il valore di riferimento e l’obiettivo � = 0

Sopra il valore obiettivo 

� % corse con pagamento ok >= 90%
� = +0,05

N° di corse considerate 226 (tariffa superiore a 10 €)

Parametro Risultato Effetto

% autovetture ecologiche 48% = 0



RIEPILOGO COMPLESSIVO:

Adeguamento 2016

I2016 -0,4%

1. Conoscenza lingua straniera 0

2. Autovetture ecologiche +0,05

3. Applicazione corretta del percorso 0

4. Disponibilità e funzionalità del pagamento elettronico -0,05

Risultato indicatori qualità = 0

Adeguamento anno 2016 = - 0,32%

Adeguamento 2015 (come comunicato nell’incontro della Conferenza del 23 aprile 
2015)

I2015 -2,47%

1. Conoscenza lingua straniera +0,05

2. Autovetture ecologiche +0,05

3. Applicazione corretta del percorso 0

4. Disponibilità e funzionalità del pagamento elettronico -0,05

Risultato indicatori qualità = +0,05

Adeguamento da attualizzare anno 2015 = - 1,85%
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ALLEGATO B.1)

PARTE INTEGRANTE E SOSTANZIALE della

D.G.R n.°            

Turni ordinari di servizio
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I turni ordinari di servizio sono articolati nelle seguenti strutture:

- Turno continuativo di 10 ore – 14 turni con codice da A1 a A14 (tabella 1)

- Turno discontinuo di 12 ore con pausa di 1 ora – 29 turni con codice da B1 a B28
(tabella 2)

- Turno discontinuo di 12 con pausa di 3 ore – 12 turni con codice da C1 a C12 (tabella 
3)

- Turno discontinuo di 12 ore con pausa di almeno 4 ore – 18 turni con codice da D1 a 
D14 (tabella 4)

I turni possono essere così articolati:

- Turni settimanali da lunedì a domenica (indicati con il relativo codice)

- Turni spezzati per i quali è possibile combinare un turno tra i 69 turni ordinari da usa-
re da lunedì a venerdì con un altro qualsiasi turno scelto tra gli ordinari da usare il 
sabato e la domenica (indicati con i 2 relativi codici inframezzati dal simbolo “/”, es. 

D1/C3)
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Tabella 2
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ALLEGATO B.2)

PARTE INTEGRANTE E SOSTANZIALE della

D.G.R n.°            

Turni integrativi di servizio
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I turni integrativi sono 46, così articolati
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